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Narva Linnavalitsus võtab vastu protokollilise otsuse:


1. Taotleda Narva Linnavolikogult otsuse vastuvõtmist Dementsuse sündroomiga eakate inimeste päeavahoiuteenuse osutamise tingimuste ja korra kinnitamisest vastavalt lisatud Narva Linnavolikogu otsuse eelnõule. 

2. Volitada Narva Linnavalitsuse abilinnapea Aleksander Ljudvig´it kandma ette eelnimetatud küsimust Narva Linnavolikogu istungil. 
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NARVA LINNAVOLIKOGU

MÄÄRUS

Dementsuse sündroomiga eakate inimeste päevahoiuteenuse osutamise tingimused ja kord Narva linnas 

Vastavalt Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 lõikele 2, Sotsiaalhoolekande seaduse § 10 punktile 3 ja § 13

1. ÜLDSÄTTED

1.1 Määrusega kehtestatakse dementsuse sündroomiga eakate inimeste päevahoiuteenuse osutamise tingimused ja kord (edaspidi kord) Narva linnas.

1.2 Teenuse eesmärgiks on dementsusega eakatele turvalise keskkonna pakkumine, tagades eakatele ohutut ajaveetmitst, hooldust ja järelevalvet ning võimaldades sugulastele töötamist ja puhkust. 

1.3 Teenuse sihtgrupiks on rahvastikuregistri andmetel Narva linnas elavad dementsuse sündroomiga eakad, kes vajavad päevahoidu.

1.4 Päevahoiuteenust korraldab Narva linna Sotsiaalabiamet (edaspidi Amet) hallatava asutuse - Narva linna Sotsiaalhoolekandekeskuse (edaspidi Keskuse) kaudu.

2 MÕISTED

Korras kasutatakse mõisteid järgmises tähenduses:

2.1 päevahoiuteenus – päevasel ajal hooldust, järelevalvet ja toimetulekut toetava tegevuse pakkumine dementsuse sündroomiga inimestele;

2.2 sotsiaaltöötaja – Ameti vastustav töötaja, kes selgitab välja teenust vajava isiku hooldus- ja teenuse määramise vajaduse; 

2.3 hooldustöötaja – isikuabi ja järelevalvet teostav isik, kes abistab klienti toimingutes, millega klient ei tule iseseisvalt toime või teeb kliendi abistamiseks selliseid toiminguid ise;

2.4 klient – dementsuse sündroomiga liikumisvõimeline või vähese abiga liikuv eakas isik, kellele osutatakse lepingu alusel teenust;

2.5 hindamisinstrument – küsimustik, mille alusel selgitakse välja hooldusvajadus sotsiaaltoetuste ja teenuste määramiseks;

2.6 seadusjärgne ülalpidaja – isik, kellel Perekonnaseaduse kohaselt lasub ülalpidamiskohustus või kohtumäärusega määratud eestkostja.

3 TEENUSE TAOTLEMINE

3.1 Dementsuse sündroomiga inimeste päevahoiuteenuse saamiseks esitab teenust vajav isik või tema esindaja Ametisse kirjaliku taotluse.

3.2 Teenusele suunamise aluseks on pere- või erialaarsti arvamusele tuginev hinnang toetusvajadusele (dementsuse ehk mäluhäire diagnoosi olemasolul) või kehtiv rehabilitatsiooniplaan.

3.3  Vastunäidustused teenusele suunamiseks ja teenuse saamiseks on:
- nakkushaigused aktiivset ravi vajavas (nakkavas) faasis;
- sõltuvus alkoholist või narkootilistest ainetest;
- statsionaarset ravi vajav psüühikahäire või somaatiline haigus;
- suurenenud ohtlikkus enesele ja/või teistele;
- agressiivne, vägivaldne või destruktiivne käitumine.

3.4 Teenuse taotluse registreerimisel avab sotsiaaltöötaja teenust vajava isiku toimiku.

3.5 Isiku toimik on tõendusmaterjali kronoloogiline kogum, kus nimetatud taotlusele lisatakse järgmised dokumendid:
-
koopia isikut tõendavast dokumendist;
-
koopia isiku seadusliku esindaja esindusõigust tõendavast dokumendist (vajadusel);
-
pere- või erialaarsti arvamus toetusvajadusele (dementsuse ehk mäluhäire diagnoosi olemasolu), milles märgitakse ära raskete (pidevat ravi nõudvate) somaatiliste ja nakkushaiguste esinemine (otsus nakkushaiguse puudumise kohta, kopsuröntgeni vastus, allergia esinemisel informatsioon põhjustajate kohta);
-
puude raskusastme otsuse koopia (olemasolul);
-
pensionitunnistuse koopia;
-
rehabilitatsiooni plaani koopia (olemasolul);
-
täidetud hindamisinstrument;
-
Ameti otsus teenuse määramise või sellest keeldumise kohta.

4 OTSUSTAMINE

4.1 Teenuse osutamise otsustamiseks teeb Ameti vastutav töötaja hiljemalt 10 tööpäeva jooksul pärast taotluse laekumist kodukülastuse, mille käigus hindab hooldusvajaduse hindamisinstrumendiga teenuse taotleja toimetulekuvõimet ja selle teenuse vajadust.

4.2 Ameti juhataja võtab vastu otsust teenuse osutamise või sellest keeldumise kohta 30 tööpäeva jooksul pärast taotluse laekumist. Juhataja poolt vastuvõetud otsus võib olla vaidlustatud seadusega kehtestatud korras.

5 TEENUSE OSUTAMINE

5.1 Teenuse osutab Keskus Ameti otsuse alusel ja vabade kohtade olemasolul.

5.2 Teenus osutatakse kliendile tööpäeviti esmapäevast reedeni kella 7.00–19.00  kuni teenuse vajaduse lõppemiseni. Teenust osutatakse 11 kuud aastas. 

5.3 Teenus korraldatakse lähtuvalt kliendi ja tema perekonna vajadustest. Vastavalt eelnevale kokkuleppele teenuseosutajaga, on teenust võimalik kasutada pikemaajaliselt, üksikutel päevadel või tundidel nädalas.

5.4 Teenuse osutamisel lähtutakse kliendi seadusliku ülalpidajaga intervjueerimise käigus antud soovitustest või vajadusel tema poolt kirjalikult esitatud iseloomustusest kliendi harjumuspäraste käitumisviiside ja kriisisituatsioonide lahendamisviiside kohta ning Keskust nõustavate spetsialistide juhenditest.

5.5 Isikuabi teenuse viibimise ajal osutatakse vaid selles osas, millega klient pole võimeline ise toime tulla.

5.6 Kliendil peavad kaasas olema vajalikud hooldusvahendid ning ravimid, mille on välja kirjutanud pere- või eriarst.

5.7 Teenuste korraldamise ja selle kvaliteedi eest vastutab Keskuse juhataja.

5.8 Kontrolli käesoleva korra täitmise üle teostab Amet.

6 LEPINGU SÕLMIMINE

6.1 Teenuse osutamiseks sõlmitakse Keskuse ja teenust vajava isiku või tema seadusjärgse ülalpidaja vahel kirjalik leping. Igal konkreetsel juhul määratakse teenuse kestus ja tingimused ning poolte õigused ja kohustused kooskõlas käesoleva korraga.

6.2 Sõlmitud leping kuulub läbivaatamisele vastavalt kliendi vajaduste muutumisele, kuid mitte harvem, kui üks kord aastas.

6.3 Lepingut võib täiendada või muuta poolte kokkuleppel ka varem, kui selleks tekib põhjendatud vajadus. Täiendused ja muudatused fikseeritakse lepingus ja kinnitatakse poolte allkirjadega.

7 NÕUDED PERSONALILE

7.1 Hooldustöötaja lähtub oma töös Keskuse poolt sõlmitud töölepingust ja kliendiga sõlmitud teenuste osutamise lepingust.

7.2 Töötajate arv sõltub isiku kõrvalabi vajaduse suurusest, kuid 5 isiku kohta peab olema vähemalt 1 hooldustöötaja.

8 TEENUSE MAKSUMUS

8.1 Teenus kliendile on tasuline. Igakuulise tasu määr on 50 % riigieelarvega kehtestatud sotsiaaltoetuse kuumäärast.

8.2 Klient või tema seadusjärgne ülalpidaja maksab lisaks päevase toitlustamise eest (hommiku- lõuna ja õhtusöök). .

8.3 Kliendi seadusjärgne ülalpidaja ise korraldab kliendi kohaletoimetamist Keskusse.

9 RAKENDUSSÄTTED

9.1 Määrus jõustub seadusega sätestatud korras.

ÕIEND

Dementsuse sündroomiga eakate inimeste päevahoiuteenuse osutamise  korra juurde 

Dementsus on kroonilise või progresseeruva kuluga sündroom, mille põhjuseks on peaaju haigus. Dementsuse puhul on häiritud mitu funktsiooni, sealhulgas mälu, mõtlemine, orientatsioon, arusaamine, taiplikkus, arvestamine asjaoludega, õppimisvõime, sõnavara ja otsustusvõime.

Dementsus väljendub intellektuaalsete funktsioonide tunduvas languses ja tavaliselt on häiritud ka igapäevased toimingud - pesemine, riietumine, söömine, isiklik hügieen, tualeti kasutamine jne. Dementsuse all kannatavat inimest ei saa üksi jätta, ta pidevalt vajab kõrvalabi ja järelevalvet. 

Dementsuse sündroomiga eakate päevahoid kuulub eaka inimese perekonda toetavate teenuste hulka, mis aitab säilitada nii eaka kui tema lähedaste elukvaliteeti. See soodustab eakate inimeste kodus elamist, võimaldab tema lähedastel jätkata töötamist ja anda neile puhkust. 

Narvas on võimalik korraldada dementsuse sündroomiga eakate inimeste päevahoiuteenuse osutamist Narva linna Sotsiaalhoolekandekeskuses. Selleks on vaja teenuse osutamise tingimusi ja korda kindlaks määrata.

Galina Vologdina

direktori kohusetäitja

