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„Digitaalse Turismiinfokeskuse loomine“ projekti oma- ja sildfinantseeringu kinnitamine
1. ASJAOLUD JA MENETLUSE KÄIK

Narva Linna Arenduse ja Ökonoomika Ametiga valmistab ette projektitaotluse „Digitaalse Turismiinfokeskuse loomine“, mida esitatakse Turismiettevõtete ärimudelite rakendamise toetuse programmi. Projekti toetuse taotlejaks on Narva Linna Arenduse ja Ökonoomika Amet. Taotluse projekti rahastamiseks tuleb esitada hiljemalt 07.01.2021. Programmi eesmärk on turismiettevõtja ärimudeli uuendamise kaudu saavutada Eesti turismisektori konkurentsivõime kasv. Turismiettevõtja antud programmi raames on ka kohaliku omavalitsuse üksus, riigiasutus või muu juriidiline isik, kelle arendatav ärimudel keskendub külastajale huvipakkuva lisateenuse või lahenduse arendamisele.
„Digitaalse Turismiinfokeskuse loomine“ projekti raames planeeritakse töötada välja Narva piirkonnale mobiil- ja veebirakendus, mis võimaldab siduda külastaja just meie sihtkohaga juba enne sihtkoha külastamist, reisi ajal  ja pärast reisi inspireerimise, planeerimise ja broneerimise funktsioonide kaudu. Rakendus võimaldab ka on-line konsulteerimist, kogemuse jagamist reisi ajal ja tagasiside jätmist. Narva piirkonna külastamise inspiratsiooniks töötakse välja sihtkoha mängu ja Narva linna virtuaaltuuri, mis on rakenduse kasutajatele tasuta, teostatakse uue rakenduse turundust ja testimist. Kuna selline lahendus on esimene Eestis, projekti planeeritakse pilootprojektina. Juhul kui väljatöötatud mudel näitab end efektiivse instrumendina sihtkoha turundamiseks ja külastajate arvu suurendamiseks, rakendusesse saab lisada kas Ida-Viru maakonna ja Põhja ranniku piirkonna turismiteenuseid.   
Projekti raames planeeritakse teostada järgmiseid tegevusi:
· Mobiil- ja veebirakenduse väljatöötamine, mis tutvustab Narva piirkonna turismiteenuseid, inspireerib piirkonda külastada ja lihtsustab Narvas turismiteenuseid tarbida

· Mobiil- ja veebirakenduse turundus Eestis, Soomes ja Venemaal

· Mobiil- ja veebirakenduse testimine ja tulemuste analüüs
Antud projekti tulemusena Narva potentsiaalsetele ja reaalsetele külastajatele pakutakse kontaktivaba, innovaatilise ja lihtsa teenuse Narva piirkonna külastuse planeerimiseks ja teostamiseks läbi mobiil- ja veebirakendust.  Narva piirkonna tuntus suureneb, piirkonda kaasatakse uusi sihtrühmasid, nt individuaal- ja perereisijad 25+, kes kasutavad nutitelefoni rakendusi oma reisi  planeerimise ja teostamise jaoks ning ärikliente, kes soovivad ühendada ärireise puhkusega. Rakenduse kasutajad on inspireeritud piirkonda külastada, informeeritud turismiobjektidest ja lisavõimalustest, veedetud aeg Narva piirkonnas pikeneb, paraneb kohalikke ettevõtete tuntus.
Projekti eeldatav kogumaksumus on 250 000 eurot. Meetme toetus moodustab 80% abikõlblikest projekti kuludest. Seega linna omafinantseering peaks moodustama kuni 50 000 eurot (vähemalt 20% projekti abikõlblikust maksumusest) ja sildfinantseerimise vajadus on kuni 70 000 eurot. Projekti tegevused on planeeritud ellu viia 2021-2022 aastate jooksul. 
Projekti „Digitaalse Turismiinfokeskuse loomine“ eeldatav oma- ja sildfinantseerimise vajadus aastate kaupa on järgmine (juhul, kui aasta lõpus jäävad kasutamata vahendid viiakse see üle järgmisele aastale):

	
	2021
	2022

	omafinantseerimine
	25 000
	25000

	sildfinantseerimine
	35 000
	35 000


Projekt on vastavuses strateegiliste dokumentidega:
1. Narva linna arengukavaga 2008-2024.
Strateegiline eesmärk 2.1: linna kuvand on arendatud
Tegevussuund 2.1.1: tõhustada olemasolevaid ja töötada välja uued meetmed linna maine kujundamiseks ja informatsiooni paremaks levitamiseks
Ülesanded: 2.1.1.2. uute reklaamtoodete valmistamine
Strateegiline eesmärk 1.4: turismi arenguks on loodud tingimused
Tegevussuund 1.4.1: luua linna külaliste jaoks meeldiv turismiinfrastruktuur
Ülesanded: 1.4.1.3. turismiobjektide eksponeerimise tagamine ja turismiobjektidele juurdepääsu tagamine
2. Ida-Viru maakonna arengustrateegia 2019–2030+tegevuskava aastateks 2019–2023
Eesmärk T1: Aastaks 2030+ on Ida-Virumaa Tallinna järel esimene turismisihtkoht Eestis.
Arengusuunad: 
· Sihtkoha turundustegevuste pidev rakendamine, maakonna maine parandamine.
· Turismiettevõtjate maksimaalne kaasamine koostöösse.

· Teenuste ja toodete arendamine
3. ÕIGUSLIKUD ALUSED
2.1. Vastavalt Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse (edaspidi KOKS) § 22 lg 1 p 1 kohaselt kuulub valla- või linnaeelarve vastuvõtmine ja muutmine volikogu ainupädevusse.

2.2. Vastavalt KOKS § 22 lg 1 p-le 8 volikogu ainupädevusse kuulub laenude ja teiste varaliste kohustuste võtmine.

2.3. Vastavalt KOKS § 37¹ lg  2 varaliste kohustuste võtmise aluseks on arengukava.
3.  OTSUS
 
3.1. Kinnitada projekti ”Digitaalse Turismiinfokeskuse loomine” omafinantseeringuks kokku kuni 50 000 euro ulatuses.
3.2. Projekti positiivse rahastamisotsuse korral Narva Linnavalitsusel lubada võtta laenu omafinantseeringu katteks aastatel 2021 - 2022 kokku kuni 50 000 euro ulatuses.
3.3. Projekti positiivse rahastamisotsuse korral Narva Linnavalitsusel lubada võtta laenu sildfinantseeringu katteks aastatel 2021 - 2022 kokku kuni 70 000 euro ulatuses.
3.4. Projekti omafinantseerimise ja sildfinantseerimise summad aastate lõikes kajastada Narva linna Arengukavas.

3.5. Projekti teostajaks määrata Narva Linna Arenduse ja Ökonoomika Amet (registrikood 75029524) koos kõigi taotleja õiguste ja kohustustega.
4. RAKENDUSSÄTTED

4.1.  Narva Linnavolikogu otsus jõustub seadusega sätestatud korras.
4.2.  Käesolevat otsust võib vaidlustada Tartu Halduskohtu Jõhvi kohtumajas 30 päeva jooksul otsuse teatavakstegemisest.

Linnavolikogu esimees
